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Great Expectations

Alle Bürger können die Ressourcen der 

Verwaltung frei nutzen

Å für eine engagiertere und informiertere

Bürger-/Zivilgesellschaft

Å für eine transparentere und 

verantwortlichere Verwaltung

Å für Innovation und dynamisches

Wirtschaftswachstum
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Große Erwartungen, hehre Ziele, fantastische Prognosen
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McKinsey Global Institute, 2013
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Annahmen und Voraussetzungen für Open Data

Å die Verwaltung besitzt Unmengen von Daten

Ą können vermeintlich ñauf Knopfdruckò veröffentlicht werden

Å die Daten liegen in der Verwaltung qualitätsgesichert vor

Ą vermeintlich strukturiert, standardisiert und beschrieben

Å die Datenerhebung wurde mit Steuergeldern bezahlt

Ą Verwaltung darf für die Bereitstellung kein Geld verlangen

Å alle Daten sind nutzbar und nützlich

Ą ALLE Daten sollten verfügbar gemacht werden

Å Daten können genutzt werden, wenn sie maschinen-lesbar, in 

offenen Formaten, unter einer offenen Lizenz veröffentlicht werden

Ą Horden von Programmierern warten auf Daten, sind bereit und fähig

Daten zu nutzen
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Erinnern Sie sich nochan dieses ñE-Governmentò?

ñWith the help of information technology, e-government can customize 

services based on personal preferences and needs.ò (Ho, A.T-K., 

PMR, 2002)

ñOnline technology has the potential to break down traditional barriers 

faced by clients.ò (Department of Communications Information 

Technology and the Arts, 2000, p. 5)

- Transformation der Verwaltung durch/mit E-Government

- bürgerzentrierte, 24/7-One-stop-shops mit Back-Office-Daten-, 

Informations- und Prozessintegration

- eine effizientere, effektivere und transparentere Verwaltung

Ą Technophile Mythen, die weitestgehend nicht Realität geworden sind

(Bekkers/Homburg 2007)

6OpenDataMonitor @ OpenGovernment-Tage



Open Data zwischen Anspruch und Wirklichkeit

Angebotsseitige Faktoren

Å Technik: technische

Readiness

Å Organisation: Data 

Governance und Prozesse für

effiziente Datenbereitstellung

Å Politik: politischer Wille und 

Unterstützung und Budget

Å Recht: Rechtsrahmen, der 

Weiterverwendung begünstigt; 

klares Lizenzregime

Nachfrageseitige Faktoren

Å skalierbare, großflächige

Nutzbarkeit von Daten

Å umfangreiche, dynamische, 

detailreiche, verknüpfte

Daten(sätze)

Å versierte Nutzer-Community

Å inhaltlich spezifische Daten

von besonderem Interesse

Å uvamé
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Voraussetzungen und Einflussfaktoren
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Angebotsseitige Realität

Å Legacy-Systeme, die nie für die 

Freigabe von Daten gebaut

wurden

Å verteilte Daten in Silo-Strukturen

Å Einnahmen aus dem

Datenverkauf als

Unabhängigkeitsquelle

Å Open Data als Zusatzaufgabe, 

ohne unmittelbaren Nutzen für die 

eigene Tätigkeit

Å ñavailability-approachò bei der 

Datenwahl

Å Pfadabhängigkeit durch Staats-

tradition und Verwaltungskultur

Nachfrageseitige Realität

Å Durchschnittsbürger in keinster

Weise in der Lage, einen

Datensatz zu nutzenïtechnisch

wie inhaltlich

Å relativ kleine (aber laute) Gruppe

von Aktivisten

Å vielfachñbessereò selbsterzeugte

Daten der Wirtschaft, weil

personenbezogen (Stichwort: 

Payback, Amazon, Facebook 

und Google) 
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Freedom of Information/ 

Informationsfreiheit

Transparenz

putting government 

under scrutiny and 

unearthing troves of 

politically sensitive 

data

Public Sector 

Information

Innovation und 

Wirtschaftswachstum

kommerzielle

Weiterverwendung
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Inhärenter Konflikt von Open Data

Inwieweit amalgamieren beide Strömungen in 

Open Data?
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FOI/IFG vs. PSI

[We are] not considering the role of open data in transparency, but the 

potentiality of open data in developing of new business.[...] Now I think 

there is a bit of confusion between transparency and open data. This is a 

serious problem.ò (ICT strategy unit, national level Spain)

ñBasic public services: education, health, security ïthese kinds of data 

are more sensitive, because they have a political component and are 

really important. The other is the weather: The politicians cannot change 

the weather.ò (open data strategy unit, Spain)
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Relevant data with high potential

Hohe Unterschiedlichkeit zwischen Stakeholder-Gruppen:

ǐerkennbare Entkopplung zwischen Transparenz (activists) und 

Wirtschaftswachstum (users)

ǐRelativ eindeutige Präferenz von Verwaltung

Activists Users Public Administration

Data category frequency rank frequency rank frequency rank

Politics and Elections 10.90% 1 5.78% 7 3.60% 12

Public Sector 10.26% 3 7.14% 2 6.00% 6

Finance and Budget 9.62% 4 5.78% 6 8.00% 4

Law and Justice 6.41% 5 5.10% 10 2.60% 15

Environment and Climate 3.85% 10 6.80% 5 9.60% 1

Geography and Geology 4.49% 8 4.76% 12 9.40% 2

Transportation and Traffic 5.13% 7 4.76% 11 8.40% 3

Science and Technology 3.21% 13 7.14% 4 5.60% 7
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Availability-Approach

ñWe have now published many data that we had in a structured way. So 

we didnôt have to clean so much and didn't have to prepare many data 

because it was data we had previously.ò (open data officer of a national 

ministry, Spain)

"In general, it is the availability of potential data. This is still a point that 

data are selected based on how easy it can be made available and less 

based on its usefulness" (municipal level, Germany)

ñThose were simply data sets that the statistical office published 

anyways.ò (then ICT strategy unit, municipal level, Germany)

ñThe data we already have, what is available, is usually at the bottom of 

the list and not at the top.ò (open data researcher, user and consultant, 

Spain)
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Datenqualität

ñData quality is also an important issue, because many times when [...] 

they do not want to share them, they do not want to share the data in the 

quality it actually has. [é] They know that is incorrect [é] so they cover 

it.ò (open data researcher and consultant, Spain)

ñThen we saw that some data are so old, they are not relevant for open 

street maps anyway.ò (formerly ICT strategy unit, municipal level, 

Germany)

ñyou can have an open data catalog with thousands of data sets, it 

looks pretty good, lots of data are available, but if you start to work 

with one single data set you see that you just have rubbish.ò (open 

data researcher and consultant, Spain)
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Wie sieht vor diesem Hintergrund die Wirklichkeit offener Daten in 

Europa aus?

Vielzahl von öffentlichen Organisationen veröffentlicht bereits open data 

oder beginnen gerade damit, jedoch auf unterschiedliche Art und Weise

Open data wird fragmentiert veröffentlicht, lokal, regional, national oder

pan-Europäisch

Metadaten sind oft uneinheitlich, unvollständig oder nicht akkurat

Situation von open data erscheint fragmentiert und schwer zu

überschauen, was zahlreiche Fragen aufwirft: 

Á Welche Kataloge und Daten sind verfügbar?

Á Gibt es (inter)nationale Trends? 

Á Wo finden sich besonders vielversprechende open data Ressourcen? 
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Bisherige Monitoring-Ansätze

Å Open Data Barometer

ÅMethode(n): Befragung und Experteneinschätzung

ÅWeltweite Datensammlung

Å Open Data Index

ÅMethode: Experteneinschätzung

Å Open Data Portal Watch

ǐMethode: automatisiertes CKAN 

harvesting
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OpenDataMonitor Konzept

Presentation of the capabilities of 
ODM on the demonstration site

Overall architecture including data 
harvesting and harmonisation logic

Plugins and components that can be 
shared with the community

Supporting the open data 
community
(using particular ODM outcomes)

Stakeholders can monitor and 
analyse open data 
(using the Demonstration Site)
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Aktueller Stand

238 data catalogues collected

28 countries

133 harmonised data catalogues

(from 24 countries) 

3 platforms [CKAN, Socrata, HTML]

432,487 Total Distributions

915GB Total Size Distribution

2,630 Unique publishers
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